Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 14/2024
p.o. Kierownika Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Radoszycach z dnia 12.08.2024 r.

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH
W MIEJSKO — GMINNYM OSRODKU
POMOCY SPOLECZNEJ
W RADOSZYCACH

Radoszyce 2024



WPROWADZENIE - INFORMACJE OGOLNE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego okreslita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed ré6znymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebe
opracowania jasnych i spdjnych standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich. ,,Standardy ochrony matoletnich” to jeden z
elementow systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem stanowigcy
forme¢ zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i
utatwiajacych ich skuteczniejszg ochrong przed krzywdzeniem.

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i1 zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedacych podopiecznymi Miejsko -
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach, okreslanego dalej jako OPS oraz
bedacymi uczestnikami zaje¢ opiekuficzo — wychowawczych realizowanych w Swietlicach
Srodowiskowych podlegtych OPS’owi. Okreslone standardy maja na celu gwarancje
najwyzszego poziomu ochrony matoletnich, na rzecz ktoérych realizowane sg ustugi §wiadczone
przez OPS, a w szczeg6lnosci przez osoby $wiadczace opieke wytchnieniowa, ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze na rzecz os6b maloletnich, organizujace zajecia
wychowawczo — opiekuncze, edukacyjne i kompensacyjne dla dzieci, a takze asystentow
rodziny.

Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy OPS ‘u realizujg te cele, dzialaja w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewngtrznych oraz swoich kompetencji.

PODSTAWOWE TERMINY
Ilekro¢ w dalszej cze$ci jest mowa o:

Kierowniku — nalezy rozumie¢ Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Radoszycach;

Osrodku/OPS’ie/Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Radoszycach;

Pracowniku/Zleceniobiorcy — nalezy przez to rozumieé¢ osobg zatrudniong w Osrodku na
podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, innych umow 1 porozumien;

Dziecku, matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ do ukonczenia 18 roku zycia;

Standardach/Polityce — nalezy przez to rozumie¢ Standardy ochrony matoletnich w rozumie¢
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach;

Placowce - nalezy przez to rozumie¢ placowke wsparcia dziennego — Swietlice Srodowiskowa;

Uczestniku — nalezy przez to rozumien kazdg osobg uczgszczajaca w zajeciach organizowanych
przez placowke (w tym uczestnicy Swietlic Srodowiskowych);

Opiekun/ Opiekun zajeé- nalezy rozumieé osobe prowadzaca zajecia w Swietlicy
Srodowiskowej.



ZASADY ZATRUDNIANIA PRACONIKOW/ZLECENIOBIORCOW W OSRODKU
POMOCY SPOLECZNEJ W RADOSZYCACH W CELU OCHRONY DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM

Osoby zatrudnione w OPS (w tym osoby pracujace na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej) musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi, w
szczegblnosci dotyczace:

a) wyksztalcenia,
b) kwalifikacje zawodowych,
c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia

W kazdym przypadku jednostka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobg przez
nig zatrudniong, niezalezenie od podstawy zatrudnienia.(imi¢, nazwisko, dat¢ urodzenia,
PESEL, dane kontaktowe)

1. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach przed zawarciem stosunku pracy/
umowy cywilnoprawnej, niezaleznie od terminu jej trwania:

a) uzyskuje informacje czy dane osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na
Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym (Zatacznik nr 1 do Standardoéw),

b) wymaga od pracownika/ Zleceniobiorcy przediozenia informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym
przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Wykonanie powyzszych obowigzkow nie jest wymagane przed dopuszczeniem do dziatalnosci
zwigzane] z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $§wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi, cztonka rodziny maloletniego, lub
osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo przedstawicielowi ustawowemu
maloletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do matoletniego dziecka, ktérego rodzic
albo przedstawiciel ustawowy sa dopuszczajagcymi do dziatalnosci.

2. Pracownik/ Zleceniobiorca sklada przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne
potwierdzenie speiniania warunku:

a) posiadania pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych 1 Kkorzystania z praw
publicznych(Zatacznik nr 2 do Standardow),

b) ze nie toczy si¢ przeciwko kandydatowi postgpowanie karne w sprawie o umyslne
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne (Zatacznik nr
3 do Standardéw),.

3. W przypadku zatrudniania osoby do pracy z dzie¢mi posiadajacego obywatelstwo innego
panstwa jest on zobowigzany do ztozenia przed zatrudnieniem informacji z rejestru karnego
panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.

4. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktorego obywatelem jest osoba, o ktorej mowa w pkt 3
nie przewiduje wydawania informacji do celow dzialalno$ci zawodowej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje¢ z rejestru karnego tego panstwa.

5. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa
w pkt 3-4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru
karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 4, sktada pracodawcy o$wiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.



189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

6. Oswiadczenia, o ktorych mowa, skladane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia. Sktadajacy o§wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w
nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie falszywego oswiadczenia.

7. Pracownik/ Zleceniobiorca przed rozpoczgciem realizacji ustugi na rzecz matoletnich
zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze standardami ochrony matoletnich obowigzujacymi w
Osrodku Pomocy Spotecznej w Radoszycach oraz polityka bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych.

8. Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o§wiadczenia o zobowigzaniu si¢ do
ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemne;.

9. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach umozliwia pracownikom udziat w
szkoleniach z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem (w tym identyfikowanie sytuacji
stwarzajacych ryzyko krzywdzenia dzieci oraz symptomy krzywdzenia i plan wsparcia dziecka
krzywdzonego).

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W MIESKO — GMINNYM OSRODKU
POMOCY SPOLECZNEJ W RADOSZYCACH

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami OPS-u/
Zleceniobiorcami, a w szczegblno$ci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

- Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach/ zleceniobiorcy majacy bezposredni
kontakt z matoletnimi powinni wykonywaé¢ swoje zadania w sposOb zapewniajacy
poszanowanie praw osob trzecich, w szczeg6lnosci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposob
uprzejmy i kulturalny.

- Wszyscy pracownicy/zleceniobiorcy zobowigzani sa do utrzymania profesjonalne relacji z
dzieémi i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badZ dzialania wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

- Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowaé ryzyko blednej interpretacja danego zachowania, o co nalezy dbaé
zwlaszcza w odniesieniu dzieci z niepelnosprawno$ciami, gdzie rozumienie sytuacji
spotecznych moze by¢ na obnizonym poziomie.

- Nie wolno wujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych do posiadani takich informacji, ktorym wiedza ta nie jest niezbedna do
wykonywania swoich obowigzkow.

- Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje. W
komunikacji z matoletnim pracownik/ zleceniobiorca zachowuje spokoj i cierpliwos¢. W



relacjach z matoletnimi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie i
komunikat JA.

- Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy, w tym
nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

- Zabrania si¢ w komunikacji z dzie¢mi zachowywac si¢ w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywania w
wypowiedzi do aktywnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

- Pracownicy OPS / Zleceniobiorcy majg obowiazek powstrzymaé si¢ od jakichkolwiek
zachowan, ktére moglyby narusza¢ przestrzen osobistg maloletniego, jego nietykalnos¢
cielesng lub powodowac¢ u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu badz strachu.

- Zaleca si¢ wdrazanie dzieci do przyjmowania asertywnych postaw i zapewnienie ich, ze jesli
czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o
tym powiedzie¢.

- Pracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich
rodzicéw/opiekunow prawnych.

- Kontakt fizyczny z dzieckiem (podczas zabawy, napadu agresji, drgawek) obydwa si¢ zawsze
za jego zgoda 1 zgodnie z jego potrzebami (przytulenie, wzigcie na rece, na kolana)

- Pracownicy OPS/Zleceniobiorcy, powinni zwraca¢ uwage na niepokojace zachowania
matoletnich, ktore moga Swiadczy¢ o ich krzywdzeniu 1 powinni podja¢ probe kontaktu z
maloletnim w przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli maloletni probuje
nawigza¢ kontakt z pracownikiem/ zleceniobiorcg, powinien on go wyslucha¢ 1 w miare
mozliwos$ci, uzyska¢ mozliwie najpetniejsza informacj¢ o sytuacji maloletniego a nastgpnie
postepowac zgodnie z obowigzujagcym procedurami.

- Pracownicy OPS/ Zleceniobiorcy dbaja o bezpieczenstwo dzieci, monitoruja sytuacj¢ i
dobrostan matoletniego, wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnosci oraz podejmuja dziatania
majace na celu ksztaltowanie prawidtlowych postaw - wyrazanie emocji w sposob
niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych.

Il. Zasady bezpiecznych relacii miedzy maloletnimi podczas organizowania zajeé
wychowawczo - opiekunczych, edukacyinych i kompensacyijnych

- Uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania ustalonych w
trakcie realizacji zaje¢. Maloletni znaja obowigzujace podczas realizacji zaje¢ procedury
bezpieczenstwa.

- Uczestnicy zaje¢ uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, pte¢, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnos$¢. Nie naruszajg praw
innych uczestnikéw zaje¢, nikogo nie dyskryminuja.

- Zachowanie i1 postepowanie uczestnikow zaje¢ wobec kolegdw/ innych osob nie narusza ich
poczucia godno$ci/wartosci osobistej. Maloletni sg zobowigzani do respektowania praw i



wolnosci osobistych swoich kolegéw 1 kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do
poszukiwan i popetniania btgdow, do wlasnych pogladow, wygladu i zachowania — w ramach
spolecznie przyjetych norm i1 wartos$ci.

- Kontakty migdzy uczestnikami zaje¢ cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwos¢, poprawny,
wolny od wulgaryzméw jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji, wyrazanie opinii w
spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

- Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
uczestnikow zaje¢ nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Uczestnicy zaje¢ nie majg prawa stosowaé z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i
psychicznej agresji i przemocy wobec innych 0sob.

- Uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnos$ci oraz informowania opiekuna zajec o zaistnialych zagrozeniach. Jesli matoletni jest
swiadkiem stosowania przez innego uczestnika/ innych uczestnikow zaje¢ jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: szuka pomocy u osoby doroste;.

III. Niedozwolone zachowania maloletnich podczas udzialu w zajeciach wychowawczo —
opiekunczych, edukacyijnych i kompensacyjnych

- Stosowanie agresji 1 przemocy wobec uczestnikow zaje¢/ innych osob.

- Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w trakcie organizacji zaje¢, np. przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i1 substancji (Srodkdw pirotechnicznych,
tancuchdw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia w miejscu realizacji zajec.

- Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zaje¢ i zabaw.
Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu.

- Uleganie natogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu. Rozprowadzanie i stosowanie
narkotykow / srodkow odurzajacych.

- Niestosowne odzywanie si¢ do kolegdéw lub innych oséb, uzywanie wulgaryzmow.

- Celowe niszczenie, uszkodzenie lub nieszanowanie mienia innych. Kradziez/ przywtaszczenie
wlasnosci kolegéw lub innych oséb.

- Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich/ osob bez ich zgody.
Upublicznianie materiatow 1 fotografii bez zgody obecnych na nich osob. Stosowanie wobec
innych oséb réznych form cyberprzemocy.

V. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania zawiadomien o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego 1 zawiadamiania sadu

opiekunczego

- W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
kazdy pracownik OPS/ Zleceniobiorca ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
bezposredniego przetozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez
przedtozenie wypehionej karty zgloszenia podejrzenia krzywdzenia/ krzywdzenia dziecka
(zalacznik do standardow).

- Kierownik OPS, na podstawie uzyskanej informacji zleca pracownikowi socjalnemu
nadzorujagcemu teren, w ktorym dochodzi do podejrzenia krzywdzenia maloletniego
uruchomienie dziatan interwencyjnych i pomocowych, zgodnie ze swoimi kompetencjami i
obowigzujacymi przepisami prawa. Jezeli pracownik socjalny w ramach podejmowanych
dziatan ustala zasadno$¢ skierowania do sagdu rodzinnego wniosku, o ktérym mowa w art. 572




k.p.c. lub ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, kierownik OPS
niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organéw.

- W przypadku, gdy osobg ktéra powzigta informacje o krzywdzeniu matoletniego jest asystent
rodziny, podejmuje on dziatania interwencyjne i pomocowe, zgodnie ze swoimi kompetencjami
1 obowigzujacymi przepisami prawa. Jezeli asystent rodziny w ramach podejmowanych dziatan
ustala zasadnos$¢ skierowania do sgdu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572 k.p.c.
lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, kierownik OPS
niezwtocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organow.

- W sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia pracownicy OPS w porozumieniu z Kierownikiem
OPS, ustalajg priorytet podejmowanych dziatan, dotyczacych zabezpieczenia dziecka.

- W przypadku powzie¢cia informacji o krzywdzeniu dziecka, wskazujacego na zagrozenie zycia
dziecka przez pracownika OPS/ Zleceniobiorc¢ poza godzinami pracy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radoszycach, pracownik OPS/ Zleceniobiorca po przekazaniu informacji
Kierownikowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach, dzwoni w trybie pilnym na numer
alarmowy. W ramach uruchomienia procedury dyzurny telefonu alarmowego decyduje o
formach dziatan interwencyjnych podejmowanych na miejscu przez funkcjonariuszy Policji
W celu podjecia stosownych dzialan, w tym zabezpieczenia maloletniego przez wlasciwe
stuzby.

- Dziatania okreslone powyzej nie wptywaja na obowigzek ewentualnego wszczecia procedury
,Niebieskie Karty”.

- W przypadku gdy zgloszone krzywdzenie dziecka przez pracownika/zleceniobiorcy
(Zatacznik nr 5 do Standardow), osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form
kontaktu z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.

V. Procedura wszczecia procedury ,.Niebieskiej Karty”

- Obowiazek wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” i wypelnienia formularza Niebieska
Karta A spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystentach rodziny zatrudnionych
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Radoszycach.

- W przypadku powzigcia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
ktore moze wyczerpywa¢ znamiona przemocy domowej W rozumieniu ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy OPS, majg obowigzek wypeti¢ formularz
Niebieskiej Karty A niezwlocznie po powzigciu informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

- Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik OPS stosuje zasady wynikajace z
przepisOw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz z rozporzadzenia
wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajacej przemocy domowej formularz
Niebieskiej Karty B.

- Po wypeieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajacy procedure Niebieskie
Karty ma obowigzek przekazaé ten formularz do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego w terminie pi¢ciu dni roboczych. Za dni robocze przyjmuje si¢ dni pracy
OPS. Dalsze dziatania w tym plan wsparcia matoletniego oraz plan indywidualnej pomocy
prowadzony jest przez pracownika socjalnego bedacego cztonkiem grupy diagnostyczno —
pomocowej w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz asystenta rodziny realizujacego
swoje zadania w stosunku do rodziny.

V1. Zasady Ochrony danych osobowych dziecka

- Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach.



- Pracownicy OPS majg obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢ do natychmiastowego
(w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikoéw) rozwigzania umowy.

- Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrgbnych przepisow.

- Pracownicy OPS sa uprawnieni do przetwarzania danych osobowych dziecka
1 udostgpniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

- Pracownicy Osrodka moga wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowo$ci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

- Pracownicy OPS nie udostepniajg przedstawicielom mediow informacji o dziecku ani jego
opiekunie.

- Pracownicy, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowaé si¢ z
opieckunem dziecka i1 zapyta¢ go o zgod¢ na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik podaje
przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do opiekuna dziecka.

- Pracownicy OPS nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.

- Pracownicy OPS nie wypowiadaja si¢ w kontakcie z przedstawicielami medidéw o sprawie
dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przeswiadczony, Ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

- Pracownicy OPS, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moga si¢ wypowiedzie¢
w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego opiekuna — wylacznie za
uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

VII. Zasady ochrony wizerunku dziecka

- Pracownicy Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach , uznajac
prawo dziecka do prywatno$ci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochron¢ wizerunku
dziecka.

- Upublicznienie przez Pracownikow Osrodka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka, powyzsze nie dotyczy dokumentowania popeitnienia przestgpstwa i
przekazania dowodow organom S$cigania w przypadkach niecierpigcych zwloki, a w
szczegblnosci w przypadku zagrozenia zatarcia $ladow przestepstwa.



Pisemna zgoda, o ktorej mowa powyze] powinna zawiera¢ informacj¢, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www w celach promocyjnych).

VIll. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz ochrony
matoletnich przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci w ramach organizowanych
zaje¢ wychowawczo - opiekunczych, edukacyinych i kompensacyjnych

- Uczestnik zaje¢ ma prawo korzysta¢ z telefonu komoérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.

- Uczestnicy zaj¢¢ przynosza na zajecia opiekunczo - wychowawcze telefony komérkowe oraz
inny sprzet elektroniczny na wlasng odpowiedzialnos¢.

- OPS/ opiekun zaje¢ nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu przynoszonego przez uczestnikow zajec.

- Podczas realizacji zaj¢¢ zakazuje si¢ matoletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwigku. Nagrywanie dzwigku i1 obrazu za pomocg telefonu i innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowane;.

- Niedopuszczalne jest nagrywanie/ fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajacych inne osoby.
- W przypadku organizowania wycieczki uczestnicy zaje¢ opiekunczo - wychowawczych
korzystaja z telefonu i/lub innych urzadzen elektronicznych wyltacznie w zakresie
niewplywajacym na organizacje¢ i przebieg tego przedsigwzigcia.

- W przypadku naruszenia zasad, o ktérych mowa powyzej, opiekun zajeé sporzadza notatke,
powiadamia o tym fakcie rodzicOw oraz bezposredniego przetozonego. Jesli zdarzenie ma
charakter demoralizacji nieletniego Kierownik OPS powiadamia sad rodzinny, natomiast w
przypadku popehienia czynu karalnego zawiadamia organy $cigania.

- Wychowawca zaj¢¢ prowadzi dziatania profilaktyczne propagujace zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajgce zagrozenia pltynace z uzytkowania réznych technologii
komunikacyjnych.

IX. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

- Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji raz na dwa lata pod wzgledem zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci (monitoring
standardow - zalacznik do standardow).

- Weryfikacja, o ktérej] mowa powyzej dokonywana jest przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radoszycach lub osobe przez niego wyznaczong.

- W wyniku weryfikacji, o ktoérej mowa powyzej sporzadzany jest raport ewaluacyjny, w
ktorym wskazane sg ewentualne sugestie 1 kierunki aktualizacji standardow.

X. Zakres kompetenciji osoby odpowiedzialne] za przygotowanie pracownikow OPS/
Zleceniobiorcow do stosowania standardow. zasady przygotowania tych pracownikéw do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnos$ci

- Osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow OPS/ Zleceniobiorcéw do stosowania
standardow wyznacza Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach.
- Kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach moze zleci¢ zadanie, o ktérym mowa
powyze] podmiotowi zewnetrznemu, dajagcemu  rekojmi¢ nalezytego  wykonania
przedmiotowych zadan, posiadajacemu stosowne kompetencje i doswiadczenie.



- W ramach przygotowania pracownikow OPS/Zleceniobiorcow do stosowania standardéw
moze zostaé przeprowadzone szkolenie pracownikow/Zleceniobiorcow w przedmiotowym
zakresie. Obecnos$¢ na szkoleniu potwierdzona jest imienng listg obecnosci.

- Kazdy z pracownikow/ Zleceniobiorcow sktada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze
standardami ochrony maloletnich obowigzujacymi w OPS (Zatacznik nr 7 do Standardow).

XI. Zasady 1 sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

- Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej BIP Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radoszycach oraz sg wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie osrodka , a
takze w miejscu realizacji zajg¢ wychowawczo - opiekunczych, w wersji zupelnej oraz
skroconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla
matoletnich.

- Niezaleznie od publikacji standardow w formie okreslonej powyzej pracownik OPS/
Zleceniobiorca realizujacy ustugi wzgledem matoletniego przekazuje do zapoznania si¢ wersje
zupetng niniejszych standardow rodzicom, opiekunom prawnym lub opiekunom faktycznym
matoletniego, a osoby te potwierdzaja niniejszy fakt na pismie.

- Pracownicy OPS/ Zleceniobiorcow zobowigzani sa do zapoznania matoletnich z wersj¢
skrocong niniejszych standardoéw, z zastrzezeniem, ze jezeli rozwéj psychiczny matoletniego i
stan jego zdrowia $wiadczg o ograniczonej mozliwo$ci zrozumienia zatozen niniejszych
standardow, pracownik OPS/ Zleceniobiorca moze zaniecha¢ tego obowiagzku.

XlIl. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

- Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy OPS/ Zleceniobiorcy w tym Wychowawcy
$wietlic Srodowiskowych.

- Niezaleznie od obowiagzku okreslonego powyzej Kierownik OPS wyznacza Pracownika
koordynujagcego przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i
wpisywaniu ich w rejestr (dokument wewngtrzny)

- W przypadku nieobecnosci osoby, o ktorej mowa powyzej Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radoszycach wyznacza inng osobe odpowiedzialna na koordynacj¢ powyzszych
dziatan.

XIl. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

- Tworzy si¢ wewngtrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

- Rejestr, o ktorym mowa powyzej przechowywany jest w siedzibie OPS.

- Kierownik OPS wyznacza osobe¢ odpowiedzialna za prowadzenie i uzupetnianie rejestru, a w
przypadku jej nieobecnosci zadanie to realizuje inna osoba wyznaczona przez Kierownika.

XII1. Monitoring stosowania standardéw ochrony matoletnich

- Osobami odpowiedzianymi za monitorowanie realizacji niniejszych Standardow ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem sg wszyscy pracownicy OPS w tym pracownicy socjalni,



osoby $wiadczace swoje ustugi w ramach uméw cywilnoprawnych, wychowawcy $wietlic
srodowiskowych oraz wszyscy, ktorzy maja bezposredni kontakt z matoletnimi.
- Osoby wskazane powyzej odpowiedzialne sg rowniez za reagowanie na sygnaty naruszania
Standardow oraz za proponowanie zmian w Standardach Ochrony Matoletnich.

MONITORING STOSOWANIA POLITYKI/STANDARDOW

Kierownik Miegjsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radoszycach wyznacza osobg
odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w OPS w Radoszycach.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian
w Polityce.

Osoba, o ktorej mowa ponizej przeprowadza wsrdd pracownikdw raz na rok ankiete
monitorujacg poziom realizacji Polityki.

W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia
Polityki w GOPS.

Osoba, o ktorej] mowa powyzej dokonuje opracowania wypetnionych przez ankiet. Sporzadza
na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje Kierownikowi OPS.

Kierownik wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza pracownikom oraz nowe
brzmienie Polityki.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Osrodkow, w szczegolnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow i wspotpracownikow lub
poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng.



Zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich

OSWIADCZENIE
do celéw weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), publ.
Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1:Administratorem jest Miejsko - Gminny O$rodek Pomocy Spoteczne w Radoszycach,
(ul. Papieza Jana Pawla ii 33, 26 -230 Radoszyce, tel. 41 373 — 53 — 77)

W MGOPS zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych z ktérym mozna si¢ skontaktowacé poprzez adres
poczty elektronicznej:inspektor@chi24.pl

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglgdnieniem okresow
przechowywania okreslonych w przepisach odrgbnych, w tym przez okres niezbedny do archiwizacji.

1. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) ww. rozporzadzenia (wypehienie obowiazku
prawnego cigzacego na administratorze). Realizacja zadania w zakresie ww. weryfikacji wigze si¢ z
koniecznosciag przetwarzania danych osobowych, co znajduje podstawe w przepisach ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 405) oraz
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu
uzyskiwania i udostgpniania informacji z Rejestru z dostegpem ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta
uzytkownika (Dz. U. z 2017 r. poz. 1561). Osoba, ktorej dane dotycza jest zobowigzana do podania danych
osobowych na podstawie ww. ustawy i rozporzadzenia.

2. Dostgp do danych osobowych maja osoby dzialajace z upowaznienia administratora i przetwarzajace dane
wylacznie na jego polecenie.

3. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

- zadania dostepu do danych osobowych oraz ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania danych

osobowych;

- wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym:

Numer PESEL (o ile zostal nadany)

Pierwsze imi¢

Nazwisko

Nazwisko rodowe

Imi¢ ojca

Imie¢ matki

Data urodzenia

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sa aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem zobowigzany do
poinformowania administratora o zmianie danych osobowych.

Data i czytelny podpis



Zatacznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich

Radoszyce, dnia.......................

(stanowisko)
OSWIADCZENIE
o posiadaniu pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych
oraz korzystania z pelni praw publicznych
Ja, nizej podpisany/a ............oooeiiiiiiiiiiiiiiiia. , legitymujacy/a si¢ dowodem osobistym

.................................................. oswiadczam, ze posiadam pelng zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych oraz korzystam z pelni praw publicznych.



Zatgcznik nr 3 do Standardow ochrony matoletnich

Radoszyce, dnia......................

(stanowisko)

OSWIADCZENIE
Ja, NiZej POAPISANY/A ...ooiviiiiiiiiieiieie s Jegitymujacaly si¢
dowodem 0Sobistym..........ccceverververrereennenn. o$wiadczam, ze nie bylam/em skazanaly za

przestepstwo przeciwko wolnos$ci seksualnej 1 obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy
na szkod¢ matoletniego 1 nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne (W tym
postepowanie przygotowawcze), ani dyscyplinarne w tym zakresie.

(podpis)



Zatacznik nr 4 do Standardéw ochrony matoletnich

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
Dotyczy dziecka:
Osoba zglaszajaca: Imie i nazwisko:
Dane do kontaktu:

Stopien pokrewienstwa:

Zrédto wiedzy lub informacji o przemocy:

Data zgtoszenia:

Forma zgltoszenia: Pisemna, bezposrednio, listownie, drogg listowng [niepotrzebne skresli¢]
Fakty wskazujace na stosowang przemoc podane przez osobe zgtaszajaca:

Inne informacje o dziecku, rodzinie (dane rodzicéw/opiekunéw prawnych):

Wskazanie potencjalnej osoby stosujacej przemoc

Podpis osoby Miejscowo$¢ i data:
zgtaszajacej:



Zatacznik nr 5 do Standardéw ochrony matoletnich

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika
OPS

Imig¢ i nazwisko dziecka:

Imie i nazwisko Pracownika podejrzanego o krzywdzenie dziecka:

Imig¢ i nazwisko osoby zawiadamiajacej o podejrzeniu krzywdzenia dziecka:

Sygnaty $wiadczace o mozliwo$ci krzywdzenia dziecka przez Pracownika OPS:

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie dziatan interwencyjnych:

Opis podjetych dziatan (data, opis dziatan):

Spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi (opis spotkania, data, podjete dziatania):

Ustalenia podjete w konteksScie przeprowadzonej interwencji:

Wyniki interwenciji:

Podpis osoby odpowiedzialnej za prowadzenie dziatan interwencyjnych:




Zatgcznik nr 6 do Standardow ochrony matoletnich

Monitoring polityki— ankieta

l. p. Pytanie Tak Nie
1. Czy znasz Standardy ochrony matoletnich obowigzujagce w OPS?

2. Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w

Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika lub wspdtpracownika?

5. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki
ochrony dzieci przed krzywdzeniem? (jesli TAK, wpisz ponizej)

Podpis sporzadzajacego: ...............



Zatgcznik nr 7 do Standardow ochrony matoletnich

Radoszyce, dnia...................

(stanowisko)

Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach

Janizej podpisana/y..........ooevviiiiiiiiiiiiiiia oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢
Z obowiazujacymi w Miejsko — Gminny Os$rodku Pomocy Spotecznej w Radoszycach

Standardami Ochrony Matoletnich i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

(podpis)



